
IN EINKLANG MIT DER RICHTLINIE FÜR LÄRM AM ARBEITSPLATZ
Alle Jabra Headset-Lösungen (Headsets und Audioprozessoren) schützen das Gehör und die Gesundheit der Headset-Nutzer. Jabra 
LINK 850 übertrifft die örtlichen Bestimmungen und Rechtsvorschriften, einschließlich der EU-Richtlinie für Lärm am Arbeitsplatz 
(2003/10/EC) sowie führende US-Empfehlungen, wonach ein maximaler Expositionswert von 85 dB (A) im Laufe eines durchschnittlichen 
Arbeitstags von acht Stunden nicht überschritten werden darf. Weitere Informationen finden Sie in unserem Whitepaper auf 
jabra.com/link850.

DATENBLATT

Produktive Mitarbeiter sind entscheidend für den Erfolg Ihres 
Contact Centers. Da jedoch Ihre Kunden einen immer 
persönlicheren und besseren Service fordern, kann sich die 
Erfüllung ihrer Bedürfnisse immer schwieriger gestalten, ohne 
dabei Kompromisse bei der Anrufabwicklungszeit, Mitarbeiter
produktivität und Mitarbeiterbindung eingehen zu müssen. 

Die Antwort ist der Jabra LINK 850 Audioprozessor.  Der kleine aber 
ausgesprochen leistungsstarke Jabra LINK 850 erhöht den Wert 
Ihres Headsets mit tollen Funktionen zur Produktivitätssteigerung, 
Kostensenkung und Leistungsverbesserung in Ihrem gesamten 
Betrieb.

STEIGERN SIE DIE EFFIZIENZ IHRER MITARBEITER
Eine gleichbleibend hohe Audioqualität, die Unterdrückung von 
Hintergrundgeräuschen und ein Lautstärkelevel, der nicht 
schadet, sorgen dafür, dass Anrufe seltener unterbrochen 
werden und Ihre Contact-Center-Mitarbeiter noch mehr Anrufe 
noch schneller abwickeln können. Die integrierte Technologie 
zur Geräuschunterdrückung und eine einfache Anrufsteuerung 
ermöglichen ein sicheres, komfortables und produktiveres Arbeiten.

VERHINDERN SIE STRESSBEDINGTE SCHÄDEN UND HÖRPROBLEME
Reduzieren Sie die Anzahl der Krankentage und erhöhen Sie die 
Mitarbeiterbindung. Der Jabra LINK 850 Audioprozessor bietet 
Schutz vor akustischen Schocks und erfüllt die EU-Richtlinie und 
US-Empfehlungen zum Lärmschutz am Arbeitsplatz, wonach eine 
maximale Belastung von 85 dB (A) zulässig ist.

RÜSTEN SIE SICH MIT IHRER HEADSET-INVESTITION FÜR DIE 
ZUKUNFT
Der Jabra LINK 850 Audioprozessor ist die ideale Wahl, wenn Sie 
einen Umstieg auf Unified Communications planen. Er lässt sich 
mit jedem Telefon verbinden und ermöglicht eine einfache PC-
Verbindung für UC-Anrufe. Und er wird über einen USB-Anschluss 
betrieben.

STEIGERN SIE DIE PRODUKTIVITÄT 
IHRES CONTACT CENTERS MIT DEM  
JABRA LINK 850 AUDIOPROZESSOR. 

GRÜNDE FÜR DIE WAHL DES JABRA LINK 850 AUDIOPROZESSORS

- �Steigern Sie die Mitarbeiterproduktivität mit 
  überragender Klangqualität, Komfort und Sicherheit.

- Liefern Sie ein unvergessliches Kundenerlebnis 
  und stellen Sie mehr Kunden schneller zufrieden.

- Senken Sie die Gesamtkosten Ihres Betriebs. 

JABRA.COM

Jabra LINK™ 850 Audioprozessor



LÄRMUNTERDRÜCKUNG

Weniger Störgeräusche und Ablenkungen helfen Ihren 
Mitarbeitern, sich ganz auf das Gespräch zu konzentrieren.

§	 Geräuschunterdrückung 
	� Die fortschrittliche Geräuschunterdrückungstechnologie 

eliminiert alle störenden Geräusche und Unterbrechungen 
und ermöglicht produktivere Anrufe und ein besseres 
Gesprächserlebnis. 

§	 Rauschunterdrückung 
	� Entfernt Rauschen und Summen sowie andere ablenkende 

Geräusche aus dem Telefonnetz.

§	 Sanfte Geräuschsperre 
	� Verringert Hintergrundgeräusche, indem nur die Töne über 

einem bestimmten Lautstärkepegel verstärkt werden.

GEHÖRSCHUTZ

Ein sicherer, komfortabler Klang sorgt für motivierte und 
produktive Mitarbeiter den ganzen Tag über, und zertifizierte 
Geräte garantieren für Sicherheit und die Einhaltung örtlicher 
Vorschriften.

§	 PeakStop™ 
	 �Akustischer Schutz vor Geräuschspitzen, der potenziell 

schädliche Klangspitzen entfernt, bevor sie das Headset 
erreichen können. Schützt den Anwender, indem der 
absolute Geräuschpegel und die Lärmspitzen zu jeder Zeit in 
einem sicheren Bereich liegen und Ihre Mitarbeiter eine 
sichere und komfortable Klangqualität erleben können 
(max. 118 dB RMS). 

§	 Einhaltung der Richtlinie für Lärm am Arbeitsplatz 
	 �Die Jabra-Audioprozessoren erfüllen die EU- und US-

Bestimmungen und -Empfehlungen und gewährleisten so 
die Sicherheit der Mitarbeiter und die Einhaltung der 
örtlichen gesetzlichen Vorschriften.

SPRACHVERSTÄNDLICHKEIT

Durch die kristallklare Klangqualität können Mitarbeiter und 
Anrufer einander besser verstehen und ein persönlicheres und 
effektiveres Gespräch führen.

§	 DSP (Digitale Signalverarbeitung) 
	� Modernste Technologie mit kristallklarem Klang und ohne 

Echos und Artefakte, damit Ihre Mitarbeiter effektivere 
Gespräche führen können.

§	 Dynamische Lautstärkeregelung 
	� Passt die Gesprächslautstärke automatisch an ein 

angenehmes Niveau ohne Verzerrungen an.

§	 Tonregelungs-Equalizer 
	� Ermöglicht Ihren Mitarbeitern, die Klangqualität ihrer 

Headsets auf ein klares und deutliches Niveau optimal 
einzustellen.

 

BETRIEBSEFFIZIENZ

Praktische Anschlüsse und Management-Funktionen optimieren 
das Verfahren für eine höhere Produktivität.

§	 Supervisor Port  
	� Das einzigartige Supervisor-Interface ermöglicht einfache 

Mitarbeiterschulungen und Anrufmonitoring.

§	 Besetzt-Kontrollleuchte  
	� Eine Besetzt-Kontrollleuchte (Zubehör) zeigt den Kollegen, dass 

Sie sich im Gespräch befinden und reduziert somit mögliche 
Unterbrechungen auf ein Minimum.

§	� Kompatibilität mit PC und Festnetztelefon 
Lässt sich mit PCs, Festnetztelefonen oder beidem 
verbinden.

Fügen Sie Ihrem Headset einen Jabra LINK™ 850 Audioprozessor hinzu und erhalten Sie eine Vielzahl 
von zusätzlichen Funktionen, wie zum Beispiel:

ERHÖHEN SIE DEN WERT IHRER HEADSETS 
UND STEIGERN SIE DIE PRODUKTIVITÄT.

JABRA.COM DS
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Weitere Informationen finden Sie in unserem Whitepaper auf jabra.com/link850.


